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1. Introducdo ,

0 sensor Ativo ATACK BLACK 4 FEIXES é composto por um transmissor e um receptor de
infravermelho. Ele pode ser utilizado em sistemas de alarmes ou para automacao pois
sera acionado sempre que algo cortar o seus feixes.

Sua principal aplicacao é para montagens de cercas virtuais para muros, telhados,
alambrados, jardins, garagens, sacadas, terracos entre outros perimetros.

Seu gabinete possuivedagao contra agua (desde que instalado conforme este manual) e
permite que o equipamento seja instalado em areas abertas e fechadas.

Desenvolvido com materiais de alta resisténcia, qualidade e durabilidade, este
equipamento apresenta alto desempenho e confiabilidade, além de um design elegante
esofisticado.

2. Caracteristicas

¢ Alcance maximo: Vide marcacdo da versao na embalagem do produto (alcance
maximo naauséncia de luzsolarincidente)
Pode haver perda de até 30% do alcance em casos de visibilidade comprometida
(Ex.:Neblina, chuva, sereno, fumaca, etc)
« Saidacom contatos NA ou NF
* Ledsinalizadorde disparo
« Barrade leds noreceptorparaindicara qualidade de alinhamento dos sensores
¢ Para uso em sistemas de alarme, portoes automaticos ou outros sistemas
automatizados
« Designmoderno, compacto e de facil camuflagem
* Excelente protecao contra interferéncia de raios solares
* Eletronica otimizada parareducgao de disparos emfalso
» Tamperparaevitaraberturaindesejadado sensor
* 3meses de garantia

3. Informacgoes técnicas

* Alimentagéo: 12 VDC

* 4 Feixes

» Uso interno e externo

« Angulo ajustavel na horizontal: 180°

« Angulo ajustavel na vertical: 20°

¢ Consumo:
Transmissor (TX): 25mA (Em 12 VDC)
Receptor (RX): 55mA (Em 12 VDC)

* Saida: contatos NA ou NF (30mA max.)



4. Partes
& T |Parafuso de fechamento
do gabinete

mp Capa Plastica

Terminais de fiacao /M
LEDs Indicadores

1
Barra de leds para
alinhamento

Tripot para ajuste
do tempo de resposta

Furos para medicao

de tensao de alinhamento
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POWER (Alimentagao): Este led indica que o transmissor esta alimentado.
MONITOR (Monitor): Esteled indica que os feixes infravermelhos estao sendo emitidos.
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POWER (Alimentacao): Este led indica que o receptor esté alimentado.
ALARM (Alarme): Indica que o sensor entrou em modo de disparo.
MONITOR (Monitor): Quando estiver verde indica que os feixes infravermelhos estao
sendo recebidos. Quando estiver vermelho indica que os feixes infravermelhos estao
falhando. Quando apagado indica corte dos feixes infravermelhos.
BARRA DE LEDS: Indica a qualidade de alinhamento. Para evitar disparos em falso
recomenda-se um alinhamento superiorao nivel 7. 3



RESPONSE TIME (Tempo de resposta): Indica o retardo de disparo em relacédo ao corte
dos feixes.

LEVEL (Nivel): Entrada para medicao do nivel de alinhamento através de multimetro
(escala de tensao continua). Para evitar disparos em falso recomenda-se um
alinhamento com nivel superiora 1,4VDC.

5. Dicas de Instalacao

—Na&o instale nas seguintes condig¢bes:

— o

(=) |

L Assegure-se de manter os feixes do
sensor livres de coisas que possam
causar disparos falsos como
arvores, arbustos, animais, etc.

o

L. N3o instale o sensor em local

aki —

L+ Assegure-se de que a

base onde o sensor onde a luz solar ou lampadas
sera instalado esteja = incidirao diretamente no
estavel. receptor.

—Cuidados: A\

Quando for feito o uso de miiltiplos sensores para aumentar a distancia do
perimetro a ser guardado, certifique-se de que a instalacao seja feita como mostrado
nométodo 2 para evitaros problemas de interferéncia do método 1.

Método 1:
- .. .
Interferéncia: um receptor R
recebe de dois transmissores = -
Método 2:

“D—AD__
T= Transmissor @ 2
R= Receptor




— Ajuste de angulo:

Horizontal: 180° (£90°) Vertical: 20° (+10°)
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6. Instalando

,(—DMontagem na parede:

Solte o parafuso de fechamento do
gabinete e remova a capa plastica.

Fure essa parte
para a passagem
dafiacao.

Conecte o —
cabo nos
terminais
apropriados.

e Encoste a base
do sensor na
parede e faca a
marcacédo dos
) furos. Em
seguida, faca a
furacdo como
marcado.

15mm

— Fixe o
equipamento
na parede.

® Coloque a cobertura apds fazer os ajustes
necessarios.

6Montagem na haste:

Perfure a haste e
passe o fio pela
mesma.

Fixe a placa-base a
haste.

Remova a capa
plastica.

Diagrama de montagem
traseira com traseira
(dois transmisores).




7. Alinhamento

- Retire atampa do transmissor e do receptor;

- Conecte aalimentacdo em ambos equipamentos;

-Direcione o transmissor para o receptor e vice-versa;

-Verifique o alinhamento observando a barra de leds no receptor;

- Alinhe o sensor através dos ajustes vertical e horizontal de forma que acendam os leds
desta barra. Neste momento, o led MONITOR deve estar aceso na cor verde. Caso
contrario, continue ajustando o alinhamento vertical e horizontal.

-0ideal é que acendade 7 a 10 leds paraum bom alinhamento dos sensores.

Verificando o alinhamento via medicao de tenséo:

0 sensor Atack Black possui dois furos que permitem a insercao das pontas de prova de
um multimetro afim de verificar, via tenso, o nivel de alinhamento dos feixes. Com este
recurso é possivel fazer o ajuste fino das regulagens de alinhamento. Veja imagem
abaixo:

- Ajuste o multimetro para a medicao de
£2 B Viséo ampliada tensao continua (DC) em escala maior que
[ | dos furos do sensor  10V.

- Insira as pontas de prova do multimetro
nos furos para medicao de tensao,
respeitando apolaridade (+) e (-).

- Ajuste os angulos horizontal e vertical de
forma a obter a maior tensdo em cada
regulagem.

-Facaumaregulagem de cadavez.

- Caso a tensao seja inferior a 1,4 VDC os
sensores deverdo ser alinhados
novamente. ’




8.Tempo de Resposta

Ajuste o trimpot do tempo de resposta de acordo como diagrama abaixo. Normalmente
deve serregulado para uma resposta mais rapida do que o tempo que o intruso leva para
atravessar o feixe no local protegido.

RESPONSE
TIME
(Tempo de resposta)
Alta velocidade = 1 Correndo rapido (6,9m/s) = 2

Correndo normal (4m/s) =3 Andando rapido (1,2m/s) = 4

Andando normal (0,7m/s) =5 Andando lentamente (0,4m/s) = 6



9. Testes fisicos )

Apos instalar o equipamento, poderao ser verificados:

Status Sinal
Transmissor Transmitindo Leds POWER e MONITOR acesos
Protegendo Led MONITOR aceso na cor verde
Receptor e led ALARM apagado
Alarme Disparado Led ALARM aceso

10. Dimensades do Sensor

367 mm

98 mm 110 mm

EmaII suporte@genno.com.br / Tel.: (35)3471-6019 / Site: www.genno.com.| br 9
De segunda a sexta, das 8n00 as 18h00.

:: I! g | Em casos de dividas, entre em contato com nosso departamento de suporte:



11. Termo de Garantia

Clausula 1- Condicdes gerais
Este termo de garantia é valido apenas para produtos comercializados e utilizados em territério brasileiro.
Guarde a nota fiscal de aquisicao do produto e este termo de garantia pelo tempo de vigéncia da garantia.
Recomendamos que o consumidor final leia atentamente o manual do usuério que acompanha cada produto antes de
iniciar seu uso.
Nos casos em que o envio do produto para reparo em sua embalagem original nao seja possivel, 0 mesmo devera ser
devidamente embalado, assegurando o maximo de protec@o, para garantir a integridade fisica do produto, afastando o
risco de danos durante o transporte.
Em nenhum momento é fornecida garantia por qualquer tipo de prejuizo, seja ele qual for: perda de negécios, lucros,
roubos, violacdes, perda de informacoes de qualquer natureza, interferéncias em outros equipamentos ou qualquer outro
tipo de dano, ocorrido devido a eventual falha do equipamento adquirido ou durante o periodo de manutengao, reparo ou
substituig@o.
0 beneficiario da Garantia € o utilizador original. O utilizador original € a pessoa que efetuou a compra do produto como
primeirodono.
Nos casos onde nao houver a disponibilidade de pecas ou produtos para aplicacdo da garantia, a GENNO ira fornecer
produto semelhante ou superior que possua as mesmas funcionalidades do produto original, mediante aceite do usuario
adquirente.
Neste TERMO DE GARANTIA devera constar a assinatura do cliente e seus respectivos dados complementares para que o
usufruto do presente seja estabelecido.
Clausula 2 - Objetivo e Vigéncia de Cobertura
A GENNO Tecnologia Ltda. garante seus produtos contra qualquer vicio ou defeito de fabricacao que se apresente, nos
periodos abaixo definidos, a contar da data de emissdo da Nota Fiscal de venda ao consumidor final do produto,
assegurando o reparo ou reajuste do equipamento defeituoso de fabrica. No caso de impossibilidade de reparo ou reajuste,
seré efetuada a troca do equipamento conforme ditames do CDC - Cédigo de Defesa do Consumidor estabelecidos pela lei
8.078/90. Segue abaixo vigéncia da garantia:
Garantia leg: meses
Este produto foi projetado e fabricado de forma a atender as principais demandas e necessidades do consumidor. Para
tanto, é importante que este termo de garantia seja lido atentamente. E imprescindivel que a nota fiscal de compra do
equipamento seja guardada durante todo o periodo deste contrato e quanto possivel também sua embalagem e manuais.
E obrigatério também o preenchimento deste termo de garantia, em letras legiveis, sob pena de rescisdo deste termo de
garantia.
Clausula3 icoes paraa
A GENNO Tecnologia Ltda., uma da fabrica de sistemas de alarme de destaque no Brasil, é dotada de Certificacéo ISO
9001, o que comprova o alto padrao de gerenciamento em seu Sistema de Gestao da Qualidade. A certificacao se aplica a
fabrica da empresa, sediada em Santa Rita do Sapucai/MG e demonstra nossa atencao em sempre atender aos requisitos
de qualidade de produto, atendimento e servigos.
Em acordo com nossa politica de qualidade, para que possamos atendé-lo da melhor forma possivel e para a validacao da
garantia, & imprescindivel o correto preenchimento deste termo que devera ser enviado para a GENNO, conforme dados
descritos no final deste documento. Além disso, os seguintes pontos devem ser obedecidos:
1) Todas as partes, pecas, componentes agregados e acessorios pertencentes ao produto fabricado pela GENNO sao
garantidos contra eventuais defeitos de fabricacao, que porventura venham a se apresentar, durante a vigéncia do prazo
de garantia estipulado por este termo.
2) Somente sera feita a substituicao do produto fabricado pela GENNO por outro semelhante ou superior quando o defeito
ou vicio for comprovadamente de fabricacao e quando o reparo ou reajuste nao for possivel.

3)Quando se constatar o vicio ou defeito de fabricacao neste produto, o consumidor devera procurar o local de aquisicdo do
mesmo, munido deste termo de garantia e da nota fiscal de compra. O enderego de compra consta na nota fiscal do
produto.
3) Aconselhamos que o usuario entre em contato com nosso departamento de suporte através dos contatos ja informados
nos manuais dos produtos para saber se existe alguma assisténcia técnica autorizada em sua regido, visando assim
agilizar seu atendimento e reduzir sua: omfretese entos.
4) 0s produtos que apresentarem defeito de fabricagdo confirmado e que nao seja viavel para o consumidor enviar paraum
agente autorizado GENNO, deverao ser encaminhados para a GENNO Tecnologia Ltda. acompanhado de todas as suas
partes e pecas e sempre que possivel em sua embalagem original e um descritivo do problema detectado.
5) O consumidor deve se responsabilizar pelo transporte do produto até o ponto onde ele sera reparado, sendo de sua
responsabilidade a integridade do mesmo. Todas as despesas de envio e recebimento correrdo por conta do consumidor. £
importante informar que o Cédigo de Defesa do consumidor nao obriga o fabricante ou empresa vendedora a arcar com 0s
valores gastos pelo consumidor para retirar, re-instalar, embalar, enviar ou receber o produto danificado. Mercadorias
enviadas com frete a cobrar serdo devolvidas.
6) Os produtos ndo poderao apresentar sinais de violagao ou tentativa de reparo por agente nao autorizado GENNO.
7)Nao havera cobranca de m&o de obra por parte da GENNO para produtos cobertos por nossa garantia.
Clausula 4 - Perda da Garantia, Exclusdes e Limitacoes
Agarantia perdera sua validade quando:
a) O produto for ligado de maneira incorreta ou ainda, em voltagem inadequada a aquela determinada no manual ou 10
no préprio produto;




b) O produto tiver recebido maus tratos, mau acondicionamento, descuidos ou ainda sofrer alteracoes, modificacoes ou
consertos feitos por pessoas ou entidades nao autorizadas e qualificadas pela GENNO Tecnologia Ltda.;

c) O defeito ter sido causado por acidente, ma utilizacdo do produto pelo consumidor, agentes da natureza (raios,
inundacoes, desabamentos, maresias, etc.), sobretensao ou subtensdo da rede elétrica provocada por acidentes ou
flutuacdes excessivas na rede, instalacdo incorreta ou uso em desacordo com os manuais de instalacao e do usuario ou por
desgaste natural das partes, pecas e componentes;

d) O defeito for provocado por influéncia de agente quimico, eletromagnético, elétrico ou animal (insetos, etc.), calamidades
publicas, conflitos civis, guerras, desastres naturais.

Agarantia nao cobre os seguintes itens:

a) Despesas de deslocamento e/ou envio do produto para reparo (transporte, frete, locomocao, seguro, etc.);

b) Despesas rentes da desir a i @o do produto;

c¢) Utilizacao de acessoérios de terceiros ndao comercializados pela GENNO ou ndo compativeis com o produto.

d) Produtos, partes ou pecgas danificadas devido a acidentes de transporte e/ou manuseio, riscos, amassamentos, danos
fisicos ou atos e efeitos da natureza (inundacoes, terremoto, maremoto, maresias, granizo, etc.);

e) Mau funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento de energia elétrica;

f) Utilizacao incorreta do produto, ocasionando danos fisicos como trincas, corrosao, riscos ou deformacéo do produto,
danos em partes ou pecas;

g) Limpeza inadequada com a utilizacao de produtos quimicos, solventes, esponjas de aco, produtos quimicos abrasivos e
quaisquer outras substancias ndo adequadas a limpeza de produtos eletro-eletronicos;

h) Remocao e queda de pecas e partes ocorridas durante os processos de instalacao e/ou desinstalacdo do produto;

i) Uso de embalagens inadequadas no envio do produto para reparo;

Jj)Aempresa também nao se responsabiliza pelas perdas e danos, inconveniéncia, lucros cessantes, decorrentes de algum
defeito ou problema ocorrido no produto, ou ainda, pelo prazo de reparo ou substituicdo do produto quando em garantia
vigente.

Clausula5-Enviodo produto paraa GENNO

Ao enviar o equipamento em garantia paraa GENNO Tecnologia Ltda., 0o mesmo devera ser entregue acompanhado de:

a) Embalagem original ou embalagem adequada ao transporte;

b) Produto em si sem avarias aparentes;

c) Fonte de alimentacao, transformador, painel de leds (quando for o caso);

d) Copia da nota fiscal de compra (revenda ou distribuidor);

) Documento com descri¢ao do defeito apresentado;

f) Caso o endereco para devolucao e/ou o responsavel pelo recebimento seja diferente dos dados preenchidos no termo de
garantia, € necessario informar os novos dados completos, inclusive telefones para que possamos entrar em contato caso
necessario.

Na hipétese do adquirente agir com ma-fé em qualquer procedimento de reparo, troca, envio ou devolucéo, procurando
obter vantagem manifestamente indevida ou desleal, a GENNO se desobriga a cumprir qualguer compromisso que tenha
assumido por essas condigdes.

Ao término do prazo de garantia qualquer reparo e/ou manutencao seré de custo e responsabilidade do cliente. Esse custo
devera ser verificado com antecedéncia mediante solicitacao de orgamento para reparo ou substituicao.

Apos a verificagdo do defeito e certificado de que € de fabrica a falha, a GENNO se reserva o direito de estabelecer o prazo
de 30 dias corridos apés o recebimento do produto em garantia nas dependéncias desta para realizar a manutencao,
reparo ou substituicao do equipamento recebido.

12. Ficha de acompanhamento de remessa para ga

1a

Parte integrante do termo de garantia - Preenchimento obrigatério

Cliente:

CPF: RG:

Endereco: Num:
Bairro:

Cidade: CEP:

Numero da nota fiscal:

Data da compra:
Suporte,/Atendimento: Carimbo da empresa instaladora
(35)3471-6019

suporte@genno.com.br / www.genno.com.br

De segunda & sexta, das 8h00 as 18h00. u
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